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Chinski rynek kosmetyczny

Rynek kosmetyczny jest jednym z najszybciej rozwijajacych sie rynkéw w Chinach. Wedtug
danych z korica 2016 roku, w Parstwie Srodka istniatlo ponad 4700 podmiotéw mogacych
produkowad kosmetyki. Jednakze, chifscy producenci sprzedajg gtdwnie produkty nizszej i
Sredniej kategorii, a zagraniczne firmy upodobaty sobie rynek produktéw wysokiej jakosci. 60%
kosmetykdw sprzedawanych w Chinach jest pochodzenia zagranicznego, ale ich wartos¢ to

prawie 90% rynku.
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Rynek produktéw kosmeceutycznych jest zdominowany przez zagraniczne marki — obecnie
potki w aptekach z takim asortymentem wypetnione sg produktami firm takich jak VICHY, La
Roche-Posay, Freeplus oraz Simple W poréwnaniu do szybkiego wzrostu importu, marki
chinskie odnotowujg tendencje spadkows, gtdwnie przez to, ze zagraniczne marki sg modne,
a takze sg sprzedawane przez internet, gdzie zakupy stajg sie coraz bardziej popularne. Wiele
rodzimych firm nie posiada rozbudowanych dziatéw badan i rozwoju a takze stabe
pozycjonowanie na rynku, co odbito sie negatywnie na ich jakosci i $wiadomosci

konsumentow.
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Kanaty dystrybucji

Gtéwnymi kanatami dystrybucji kosmetykéw w Chinach sg hurtownie, supermarkety, galerie
handlowe, wyspecjalizowane sieci sklepéw, apteki, salony kosmetyczne a takze sprzedaz
bezposrednia. W ostatnich latach coraz bardziej popularna staje sie tez sprzedaz online.
Najwiecej kosmetykow sprzedawane jest poprzez: galerie handlowe, supermarkety oraz
wyspecjalizowane sklepy. Szacuje sie, ze te trzy kanaty stanowig 2/3 sprzedazy kosmetykow
w Chinach.

Sprzedaz online odnotowuje obecnie gwattowny wzrost, a konsumenci coraz czesciej szukajg
kosmetykoéw w internecie. Wedtug badan przeprowadzonych przez HKTDC, 69% kobiet i 65%
mezczyzn wyrazito zainteresowanie kupnem kosmetykdw i produktdw skincare ze sklepéw
online, gtdwnie ze wzgledu na tatwos¢ takich zakupdéw, a takze na dostawe do domu. Ankieta
wykazata takze, ze kobiety i mezczyzni wydajg rocznie kolejno 2158 i 1681 yuanéw RMB na
produkty kosmetyczne.

Wiele zagranicznych marek weszto na chinski rynek poprzez wykupienie mniejszych firm z

Panstwa Srodka — stato sie tak m.in. z Mininurse i MG, ktére zostaty przejete przez L'Oréal, a
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Dabao przez Johnson & Johnson.
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Zmiany zachodzgce w kanatach dystrybucji kosmetykdw, zrodto: analiza CIRS

Regulacje dot. stow uzywanych na opakowaniach kosmetykow

do Chin

W Chinach stowa, ktérych mozna uzy¢ do reklamowania swojego produktu na opakowaniu
réznig sie od tych, ktére znamy z polskich pétek sklepowych. Zeby uzyé sformutowan takich
jak ,brak dodatkéw”, ,nano-”, ,catkowicie naturalny”, ,roslinny produkt naturalny”,
,ekologiczny” oraz ,organiczny”, trzeba podczas rejestracji produktu przedstawié
odpowiednig dokumentacje potwierdzajgca racje tych sformutowan.

Wedtug dokumentu ,Wymogi dot. nazywania kosmetykéw” wydanego 5 lutego 2010 roku,
nazwa kosmetyku powinna by¢ zwiezta, tatwa do zrozumienia i zgodna z zasadami jezyka
chinskiego. Nie moze zawiera¢ Zzadnych stéw, ktére mogltyby zmyli¢ konsumenta. W
,Wytycznych do nazywania kosmetykow” przedstawiono listy stéw i wyrazen zakazanych
bgdz tez doktadnie sprawdzanych podczas nazywania lub reklamowania produktéw
kosmetycznych.

Wytoniono jedenascie kategorii, ktdre sg surowo oceniane. Sg to m.in.: okreslenia arbitralne
jak np. ,specjalny efekt”, ,catkowity efekt”, ,silne dziatanie”, ,cudowne dziatanie”,
,hiezwykty”, ,odnawianie skéry”, ,usuwanie zmarszczek”; sformutowana sugerujgce ze
produkt jest ,catkowicie naturalny”; formutowania sugerujgce medyczne dziatanie produktu,
jak np. ,antybakteryjny”, ,hamujgcy bakterie”, ,detoksyfikujacy”, antyalergiczny”, ,usuwajgcy
blizny”, ,wspomagajacy porost wiosow”, ,regenerujgcy wtosy”, ,redukujacy ttuszcz”,
,rozpuszczajacy ttuszcz”, ,wyszczuplajacy”, ,wyszczuplajgcy twarz”, ,wyszczuplajgcy nogi”,

postugiwanie sie nazwiskami autorytetow medycznych, zargon medyczny a takze kilka innych
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kategorii wyrazen.

Istniejg dwa sposoby wprowadzenia produktu na rynek w Chinach. Réznig sie one znaczaco,
majg takze swoje zalety i wady. Rozwazajgc sprzedaz swoich kosmetykdéw w Chinach, firma
powinna najpierw wybraé, czy preferuje sprzedaz internetowg, czy chciataby takze, by

produkt byt sprzedawany w drogeriach i innych sklepach stacjonarnych.

1) Sprzedaz w chinskich strefach wolnego handlu.

Pierwszym sposobem jest sprzedaz kosmetykéw w specjalnie utworzonych strefach wolnego
handlu w Chinach. W tym celu nalezy odnalez¢ partnera, ktérego firma jest zarejestrowana w
danej strefie i ktéry zainteresowany bytby sprzedazg naszych produktéw.

W wypadku stref wolnoctowych, sprzedaz odbywa sie wewnatrz tychze stref, badz tez
poprzez internetowe portale zajmujgce sie sprzedazg produktéw z tych stref (np. portale
spotki Alibaba, czy Amazon).

Dodatkowo, partner moze wystawi¢ swoje produkty w danej strefie i prowadzi¢ rejestr
klientéw, co pozwoli firmie lepiej zorientowaé sie w rynku. W ten sposdb partner moze
réwniez sprawdzi¢ zainteresowanie klientow poszczegdlnymi kosmetykami.

Niewatpliwg zaletg takiego rozwigzania jest brak koniecznosci poddawania produktu testom
fizykochemicznym, jak réwniez sprzedaz internetowa, ktéra jest w Parstwie Srodka bardzo
popularna, a rokrocznie bite sg rekordy w sprzedazy online.

12 maja 2017 roku wprowadzono nowy tryb eksportu kosmetykéw niespecjalistycznych do
Chin. Pierwsze testy przeprowadzono w Nowe] Strefie w dzielnicy Pudong w Szanghaju.
Podczas importu produktu nie trzeba dostarcza¢ prébek, a testy robione sg juz podczas
importu lub po przejsciu kosmetykdw przez granice chinskg, co utatwi produktom wejscie na

chinski rynek.

2) Rejestracja produktu w Chinskiej Agencji Zywnosci i Lekéw
W celu wprowadzenia produktu z zagranicy na chinski rynek, by mogt by¢ on sprzedawany w

sklepach stacjonarnych poza strefami wolnego handlu, kosmetyk musi by¢ poddany testom
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fizykochemicznym, a nastepnie zarejestrowany w Chirnskiej Agencji Zywnosci i Lekéw. Firma
powinna takze posiadaé licencje importowa.

Pierwszym krokiem w tej procedurze jest kontakt z agencja, ktdra zajmuje sie tego typu
dziatalno$cig, a nastepnie przedstawienie petnego sktadu danego produktu w celu ustalenia,
czy produkt nie zawiera sktadnikéw zakazanych w Chinach. Jesli tak sie zdarzy, konieczna
bedzie zmiana sktadu kosmetyku.

Jesli sktad nie bedzie zawierat sktadnikéw zabronionych, podpisana zostaje umowa z agentem.
Nastepnie kosmetyki przekazane sg agencji, ktéra przystepuje do procedury poddania
produktu testom fizykochemicznym. Jesli kosmetyk spetnia chiriskie normy, to po uptywie 6-8
miesiecy jest on wpisany do rejestru Chifskiej Agencji Zywnosci i Lekéw i moze byé
sprzedawany na terenie Chin w sklepach stacjonarnych, a takze w dystrybucji internetowe;j.
Wopis do rejestru i wydane pozwolenie wazne jest 4 lata, a nastepnie mozna wnioskowac o
jego przedtuzenie w terminie 6 miesiecy przed jego przedawnieniem.

Produkt powinien réwniez posiadaé etykiete Chinskiego Urzedu Inspekcji i Kwarantanny,
ktora kontroluje przeptyw produktéw w chinskich portach. Kosmetyki sg jedng z kategorii
produktow, dla ktérych wymaga sie etykiety CIQ. Etykieta produktu powinna réwniez by¢
przettumaczona na jezyk chinski (np. tymczasowo w formie naklejki na oryginalnym
opakowaniu) i powinna zawiera¢ informacje nt. producenta, importera, agenta i osoby
kontaktowej oficjalnie zarejestrowanej w Chinach.

Dalszymi procedurami powinien zajg¢ sie importer po stronie chinskiej.
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