Spotkania i rozmowy oraz sposoby ich

prowadzenia

Fundamentalng sprawg w czasie spotkan z chifskimi przedstawicielami jest przestrzeganie

zasad precedencji. Zawsze na kazdym etapie przebywania z naszymi partnerami chinskimi

wigze sie z koniecznoscia identyfikacji hierarchii waznosci poszczegdlnych oséb i znalezienia

odpowiednich rozméwcow po naszej stronie. Dobrze stuzy temu posiadanie odpowiedniej

liczby wizytdwek w jezyku angielskim, a najlepiej w jezyku chiniskim, z doktadng informacjg o

petnionej funkcji i zajmowanym stanowisku.

® Najwyzszy rangg cztonek delegacji pierwszy wchodzi do pomieszczenia, w ktérym
odbywa sie spotkanie i wita sie z odpowiednikiem po drugiej stronie, a nastepnie
wedtug hierarchii z pozostatymi osobami. Podobnie postepuje prowadzona przez niego
wedtug precedencji grupa. Jesli nastgpi zamieszanie, kiedy z réznych przyczyn delegacja
nie wchodzi, albo nie jest przyjmowana w uporzagdkowanym wedtug hierarchii porzadku,
osoba przy wejsciu (jest to zwykle cztonek wydziatu zajmujgcego sie kontaktami z
zagranicg zorientowany w kwestiach organizacyjnych i protokolarnych wizyty) wskazuje
otwartg dfonig gospodarzowi przewodniczacego delegac;ji.

® Po rozpoczeciu rozméw przewodniczagcy delegacji obu stron przedstawiajg osoby im
towarzyszace, krétko informujgc o zajmowanych przez nie stanowiskach stuzbowych.

® (Osoba wazniejsza podaje reke (lub oddaje ukton) osobie mniej waznej, nigdy odwrotnie.

® Przedstawiciele Wojewddztwa Pomorskiego podczas wazniejszych spotkann powinni
posiadac wtasnego, profesjonalnego ttumacza.

® Zwracajgc sie do cztonkéw delegacji chinskiej nalezy uzywac nazwiska i tytutu, np.
Prezydencie (miasta) Han, Przewodniczacy Yu. Warto pamietaé, ze w Chinach nazwisko
zawsze jest umieszczone przed imieniem.

® W sytuacji, gdy gtos zabiera tylko jedna osoba z kazdej strony — przemawiajg tylko

szefowie delegacji. Gdy przemawia wiecej niz jedna osoba, woéwczas najwyzszy rangg
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petni role prowadzacego i koordynuje wypowiedzi cztonkdéw swojej grupy. Rozmowy
tocza sie na jednakowym poziomie, tzn. najwazniejsza osoba jednej delegacji rozmawia
z drugg, natomiast specjali$ci ze specjalistami. Nie jest dopuszczalne zadawanie pytan
lub zwracanie sie z wypowiedzig przez specjaliste polskiej grupy bezposrednio do szefa
chinskiej delegacji, chyba ze jest o to poproszony. Nie nalezy podczas spotkania
dyskutowac miedzy sobg, nawet szeptem, szczegdlnie podczas wypowiedzi gosci. Jest to
odbierane jako nietaktowne i moze wskazywac na nieodpowiednie przygotowanie do
rozmoéw. Zaleca sie nie odbiera¢ telefondw i nie odczytywaé wiadomosci w trakcie
spotkania, nawet jesli stosunki z partnerem sg juz na zaawansowanym etapie.

W trakcie spotkan merytorycznych nie jest wskazane natychmiastowe przechodzenie do
sedna sprawy. Powinno to by¢ poprzedzone wymiang kilku zdan o charakterze ogélnym.
Jednoczesdnie podczas pierwszego spotkania zapoznawczego warto krétko opisaé witasng
instytucje, co pozwala blizej sie poznad.

Nizsi rangg przedstawiciele delegacji Wojewddztwa Pomorskiego nie mogg przerywad
wystgpien swojego przetozonego, tym bardziej przewodniczacego strony chinskiej, a
takze w jakikolwiek inny sposéb zachowywad sie podwazajac linie wypowiedzi
przewodniczgcego swojej grupy.

Nie jest wskazane udzielanie stronie chinskiej zdecydowanych odmoéw. Jezeli sytuacja
wymaga udzielenia odmowy, powinno sie to zrobi¢ w sposéb uprzejmy i niebezposredni.
Mozna na przyktad postuzy¢ sie formuta: ,rozwazymy powaznie tg sprawe, niemniej
wydaje nam sie, ze mogg wystgpic¢ trudnosci w jej dalszej realizacji”. Chinskie delegacje
postepuja w podobny sposdb uwazajgc generalnie, iz grzecznos¢ jest duzo wazniejsza niz
szczeros$é.

Nalezy wskazywac rzeczy i osoby otwartg dtonig, a nie palcem/palcami. Nie stosuje sie
réwniez przywotywania oséb palcami.

W kontaktach z partnerami chifskimi nalezy zachowaé powsciggliwos$¢ w stosowaniu tzw.
mowy ciata. Chodzi o takie gesty jak: dotykanie ramienia, stukanie w korpus w celu

zwrdcenia uwagi, ciggniecie za rekaw, usciski na ,,misia”, pocatunki, itp.

Fundusze : | URZAD MARSZALKOWSKI Unia Europejska
Europejskie WOIEWODZTWA POMORSKIEGO Europejski Fundusz

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego




® Szczegdlng ostroznosé nalezy zachowad przy opowiadaniu dowcipdéw i zartéw, gdyz przy
roznicy kulturowej i nie zawsze dobrej pracy ttumaczy moze to zosta¢ nieodpowiednio
odebrane przez strone chinska.

® Zakonczeniu spotkania powinno towarzyszy¢ wreczenie przewodniczgcemu delegacji
chinskiej eleganckiego prezentu, a osobom mu towarzyszgcym drobnych upominkdéw.
Najlepiej zwigzanych z naszym regionem lub firma.

® \Wreczeniu prezentdw czesto towarzyszy sesja fotograficzna.

® Spotkanie koriczg usciski dtoni zgodnie z zasadg precedencji. Wyrazem kurtuazji i duzego
szacunku jest odprowadzenie chinskiej delegacji do windy/schodéw lub do wyjscia z

budynku, a nawet do samochodu i tam ich powtérne pozegnanie do momentu odjazdu.

Rozmowy z przedstawicielami chinskiego biznesu prywatnego sg bardziej bezposrednie i
mniej ogdlnikowe. Ich meritum jest bowiem profit, w zwigzku z czym poswieca sie mniej
uwagi na konwenanse i rytuaty.

Istotng sprawg dla zapewnienia sukcesu wizyty odwiedzjagcych nasz region delegacji
chinskich jest wtgczenie do jej programu punktu(éw) zwigzanych ze zrobieniem zakupdéw, w
tym szczegdlnie w miejscach oferujgcych produkty najbardziej typowe dla naszego regionu
(bursztyn, bizuteria srebrna, wodka Goldwasser itp.). Mozna delikatnie wybadaé preferencje

gosci w tym wzgledzie.

O czym z Chinczykami rozmawiaé, a o czym

nie

Z powodu réznic kulturowych i odmiennego systemu politycznego, czes¢ tematdw, ktére sg
dla Europejczykédw naturalne, w Chinach sg tematami tabu lub s3 interpretowane w zgodzie z
oficjalng politykg panstwa, co nie musi pokrywac sie z naszym punktem widzenia. Ponizej
podajemy wykaz tematéw, ktérych nie powinnismy porusza¢ w kontaktach z naszymi

chinskimi partnerami, chyba ze zauwazymy, iz s oni nimi zainteresowani, lub sami je inicjuja:
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® Temat tzw. ,niepodlegtosci Tybetu” i innych prowincji zamieszkatych przez mniejszosci
etniczne i religijne (Ujgurski Region Autonomiczny Xinjiang, Region Autonomiczny
Mongolii Wewnetrznej).

® Kwestia Tajwanu. W ChRL Tajwan nie jest uznawany za samodzielne panstwo, a za
zbuntowang prowincje. Nie nalezy myli¢ Chinskiej Republiki Ludowej — People’s Republic
of China — z Republikg Chinskg — Republic of China, ktéra w miedzynarodowej
nomenklaturze jest oznaczana jako Chinski Tajwan, badz tez podczas miedzynarodowych
zawodéw sportowych jako Chinskie Tajpej.

® (Od niedawna kwestia wolnych wyboréw w Hong Kongu jest trudnym tematem i nie
powinno sie go poruszac. Po zakoficzeniu dzierzawy miasta przez Wielkg Brytanie, Hong
Kong wrécit do Chin i Chinczycy uwazajg go za czes¢ swojego kraju i inaczej postrzegaja
kwestie zarzadzania nim, niz ludzie z Zachodu.

® Sprawy swobdd obywatelskich i wolnosci jednostki, szczegdlnie w odnoszeniu sie do
informacji z medidw zachodnich, ktére mogg prezentowaé te tematyke w sposdb
subiektywny.

® Nie nalezy epatowaé zastugami Polski w demontazu systemu komunistycznego w
Europie i Swiecie oraz dtugg z nim walkg. We wszelkich pismach czy wypowiedziach,
nalezy unika¢ ostentacyjnej dyskredytacji systemu komunistycznego. A kiedy jest to juz
konieczne sugerujemy ograniczac sie do stwierdzen np. ,,mimo, iz mamy rézne systemy
polityczne i sposoby sprawowania wtadzy, to jednak podobnie dazymy do osiggania jak
najlepszych efektéw w rzadzeniu naszymi krajami z korzyscig dla naszych spoteczenstw”.
W sytuacjach jak wyzej warto wspomnie¢, iz ,Polska i Chiny obraty na poczatku lat
90-tych rézne drogi rozwoju zgodne z ich specyfiky”.

® Zdarza sie, ze Chinczyk moze lekcewazaco lub pogardliwie traktowac swojego rodaka,
jednakze gdy podobnie postepuje cudzoziemiec uznawane jest to za zniewage, a w
niektérych okolicznosciach moze nawet zosta¢ wyolbrzymione do poziomu obrazy
catego narodu chinskiego.

® Bezwzglednie nalezy unika¢ tematdw zwigzanych z seksualnoscig.
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Jakkolwiek istniejg tematy, ktdrych poruszanie z naszymi chinskimi partnerami

najprawdopodobniej spowoduje u nich konsternacje i zawstydzenie, to generalnie sg oni

bardzo ciekawi poznawania swiata zewnetrznego i czesto gotowi do zadawania ciekawych

pytan w interesujgcych ich kwestiach, co moze réwniez potwierdzi¢ ich zainteresowanie do

uczenia sie nowych rozwigzan. Oparta na wzajemnym oszanowaniu do odmiennosci

wymiana opinii i spostrzezen na szereg tematéw moze stworzy¢ mitg atmosfere do rozmow,

zacie$niajac dwustronne relacje w przysztosci.

W obliczu olbrzymiego zanieczyszczenia i degradacji sSrodowiska naturalnego w ChRL oraz

cyklicznego wystepowania skandali zywnos$ciowych i medycznych — wszelka tematyka

zwigzana z przeciwdziataniem tym zjawiskom na Pomorzu jest dla Chifczykdéw interesujaca.

W szczegdlnosci zaliczylibysmy do niej:

® \Wspominanie o licznych i obfitych lasach pomorskich stanowigcych 35 procent
powierzchni wojewddztwa (w niektérych powiatach przekracza 50%), w ktérych mozna
zbiera¢ jadalne, dzikie grzyby i owoce. Interesujgce mogg by¢ sposoby ochrony laséw
stosowane przez instytucje ochrony srodowiska i Polskie Lasy Parstwowe.

® (Czyste jeziora kaszubskie, w ktdrych znajduja sie liczne, dziko zyjace i jadalne gatunki ryb,
a ponadto nadajgce sie do uprawiania rekreacji, kapieli, zeglarstwa itp.

® Osiggniecia w dziedzinie ochrony srodowiska. Poprawa jako$ci wéd Zatoki Gdanskiej i
ujscia Wisty po okresie zanieczyszczenia wystepujgcego w latach 80. i 90. ubiegtego
stulecia. Dzieki skanalizowaniu potozonych nad nimi miejscowosci oraz budowie
nowoczesnych oczyszczalni ponownie otwarto zamkniete wczesniej kapieliska, powrdcity
tososie, trocie i wegorze itd.

® \Woda pitna. Wodociagi w Gdansku posiadajg jedng z najlepszych wéd w Polsce. Okoto
70 proc. wody w tym miescie pochodzi z uje¢ gtebinowych woda prosto z kranu
nierzadko ma lepszg jako$¢ niz kupowane w sklepach wody butelkowane.

® Turystyka. Wskazywanie na wspaniate walory turystyczne Pomorza, niespotykane w
Chinach, dobrze przygotowang baze turystyczng, goscinno$¢ Pomorzan. Warto zwrdcic

uwage na turystyke biznesowg, kosmetyczno-zdrowotng ale réwniez oferujacg programy

survivalowe.
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Podobienistwa historyczne, na przyktad walka Chinczykdéw z okupacja japoriska w okresie
Il Wojny Swiatowej i Polakéw z Niemcami Hotlerowskimi; cierpienia narodéw i walka o
niepodlegtosé. Wyrazenie zrozumienia dla dramatycznej historii Chin XIX i XX wieku oraz
w tym kontekscie tzw. ,, 100 lat hanby i upokorzen” ze strony niektérych panstw
zachodnich.

Popularno$¢ w Polsce chinskich laureatdw Konkursu Chopinowskiego, na przyktad Lang
Langa majgcego w Paristwie Srodka status mega-gwiazdy, ktérzy umitowali sobie muzyke
Chopina tgczacg oba narody.

® Gdansk jest znany na swiecie jako Stolica Bursztynu. Poniewaz bursztyn w chinskiej
kulturze jest waznym kamieniem, warto wspomnieé¢ o tym fakcie partnerom. Ponadto, w
Europie istniat kiedy$ bursztynowy szlak, ktéry byt wainym szlakiem handlowym
taczacym Europe poétnocno-wschodnig z potudniem. Mozna tutaj odnie$é sie do analogii
pomiedzy szlakiem bursztynowym, a chinskim szlakiem jedwabnym.

® Pitka nozna w ostatnich latach urasta niemal do rangi sportu narodowego. Jednak
pomimo tego, ze kraj bardzo duzo inwestuje w rodzime zespoty, dokonujgc bardzo
wysokich transferéw, poziom tego sportu ciggle jest na dos¢ niskim poziomie. Ponadto,
w Chinach bardzo popularny ostatnimi czasy jest Robert Lewandowski i mozna poruszy¢
jego temat podczas rozméw. Innym dobrym tematem w kwestii pitki noznej moze by¢
tez polska reprezentacja z lat siedemdziesigtych i osiemdziesigtych.

® Wielu Chinczykdw interesuje sie motoryzacjg, totez warto wspomnie¢ o naszych

rodzimych osiggnieciach w tej dziedzinie, np. Fiacie 125p, czy Polonezie.
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